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UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS




SOBRE
NOSOTROS

La Fundacion Clinica Universitaria de la
Universidad Rey Juan Carlos es la entidad
juridica encargada de la organizaciéon y gestion
de la Clinica Universitaria de la Universidad Rey
Juan Carlos, tanto en lo referente a su actividad
asistencial, como a las actividades de docencia e
investigacion que en ella se desarrollan.

La Clinica Universitaria de la Universidad Rey
Juan Carlos forma parte del Campus de Ciencias
de la Salud de la Universidad Rey Juan Carlos y
presta servicios asistenciales al publico en
general en las especialidades de odontologia,
psicologia, fisioterapia, enfermeria y terapia
ocupacional.

FORMACION
ESPECIALIZADA

Ademas, la Clinica es un importante centro
formativo y de investigacion para los alumnos del
Grado de Odontologia de la Universidad Rey Juan
Carlos, que asisten a actividades docentes y
realizan practicas, tanto en los laboratorios
tecnolégicos como en la propia Clinica,
atendiendo a pacientes reales bajo la supervisiéon
de sus profesores.

Desde la Clinica Universitaria también se
gestionan mas de 30 posgrados relacionados con
las ciencias de la salud, entre los que destacan los
masteres y cursos de especializacion en
odontologia, medicina, enfermeria, terapia
ocupacional y fisioterapia.




PATRONATO

El Patronato de la FCU-URJC es el o6rgano
encargado del gobierno, administracion,
representacion y decision de la Clinica Universitaria.

Segun los estatutos de la FCURJC, estara
compuesto por cinco representantes de la
Universidad Rey Juan Carlos (Rector, Presidente del
Consejo Social, Secretario General, Gerente General
y Decano de la Facultad de Ciencias de la Salud) y
cuatro personas de reconocido prestigio en el
ambito social, econdmico, politico, empresarial,
cultural, cientifico o educativo.

Patronos Natos:

* Presidente:
D. Javier Ramos Lopez. Rector de la Universidad
Rey Juan Carlos.

* Secretaria:
D?. Pilar Charro Baena. Secretaria General de la
Universidad Rey Juan Carlos.

e D. Luis J. Mediero Oslé. Gerente General de la
Universidad Rey Juan Carlos.

e D Carmen Gallardo Pino. Decana de la Facultad
de CC. de la Salud.

e D. Amancio Lopez Seijas. Presidente del Consejo
Social de la Universidad Rey Juan Carlos.

Patronos Electos:

e D. Eduardo Ausin Puertas
e D. Andrés Gonzalez Garcia
e D. Lorenzo Lopez Bescos

e D.Jacinto Berzosa Revilla



ORGANIGRAMA

La Clinica Universitaria cuenta con un equipo de mas de 80 profesionales
profesionales dedicados a la gestion y desarrollo de las actividades sanitarias y
de formacion que lleva a cabo la fundacion.

Patronato

Director general
Julio Zarco Rodriguez

Diciembre 2020

Secretaria
Nuria Meitin Qualle

Gestion Econdmica
Pilar alcalde Briales

Asesorialaboral

|

Contratacidn
Franclseo lavier Cortijo Gonzalez

Sistemas de Informacion
Antonio Ferndndez Rivagorda

: Asesoria Fiscal I

| Titul i

1 itulos propios

: Comunicacien I
Responsabilidad Social Corporativa

| Calidad I

|

: Asuntos Generales I

Areade Odontologia

Diego Gomez Costa

Auxiliares de Clinfca
Rosana Ramos Pragena

Atencional pacionte
Nieves Gutidrrez Vigara

Area Multidiseiplinar
Laura Gomez Gomaet

Psicalogia

Unidad de
enfiermeria

Terapia Ocupacional

Fisioterapia




NUESTRO
COMPROMISO

MISION

Nuestra mision es ofrecer servicios sanitarios accesibles y de maxima calidad
a la poblacion en general, asi como formar a los profesionales sanitarios del
futuro al mas alto nivel cientifico, humano y profesional.

VISION

Queremos ser un aliado para mejorar la salud de las personas a través de la
atencion sanitaria, la investigacion, la formacion y divulgacion sanitaria.



VALORES

Respeto a la persona, a su dignidad y libertad.
Transparencia, honestidad y justicia.

Solidaridad, responsabilidad y compromiso
con la realidad social y las necesidades de
nuestro entorno.

Compromiso con la igualdad y la integracion
laboral.

Compromiso con una formacion integral de
nuestros alumnos y la satisfaccion de nuestros
pacientes.

Compromiso con la investigacion y la
innovacion, tanto en lo referente a tecnologia
como a tratamientos.

Respeto a los derechos de los pacientes y al
principio de confidencialidad en su relacion
con la Clinica.

Equidad, confianza, cercania, trato humano y
personalizado con  nuestros  pacientes,
trabajadores y alumnos.

Cualificacion, ilusion, constancia y esfuerzo
para la mejora continua de nuestros servicios.

Trabajo en equipo y cooperacion con otras
entidades e instituciones.

Gestion basada en la eficacia y la eficiencia,
promoviendo el uso racional de los recursos y
el respeto al medio ambiente.



ORGANIZACION
RESPONSABLE

NOS COMPROMETEMOS

Somos conscientes de nuestro compromiso con el entorno y nos esforzamos dia a
dia para que nuestra actividad genere un impacto positivo en la comunidad,
basandonos en el respeto, la igualdad, los valores éticos, la solidaridad y la

sostenibilidad econdmica y ambiental.

Cuidamos a nuestros pacientes y usuarios
Cuidamos a nuestros profesionales y alumnos

Cuidamos a nuestros colaboradores y proveedores

Cuidamos nuestro entorno y a huestra comunidad




ACCIONES

2020

SERVICIOS ESPECIALES
DURANTE LA PANDEMIA

Tras la declaracidn del Estado de Alarma y durante todo el periodo de cuarentena, la
Cinica Universitaria mantuvo su actividad y adaptd sus servicios a la situacion
sanitaria y a las recomendaciones de las autoridades en cada momento. Durante
mas mas de dos meses se ofrecieron los siguientes servicios especiales:

e Linea teleféonica de atencion psicolégica gratuita para pacientes, familiares,

trabajadores sanitarios, alumnos de la URJC y ciudadanos afectados por la
enfermedad o las medidas de confinamiento.

Colaboraciéon con otros centros sanitarios mediante la donacién de material
de proteccién y la cesion de profesionales para reforzar sus servicios de atencién
psicoldgica.

Linea telefonica de asesoramiento sobre fisioterapia y terapia ocupacional.

Servicio de urgencias odontolégicas, disponible durante todo el periodo de
cuarentena .




EDUCACION
PARA LA
SALUD

La Clinica Universitaria colabora de manera
habitual en el programa "Dias de Radio" de Onda
Fuenlabrada, donde cada lunes a las 11:30h. los
profesionales de la clinica realizan entrevistas sobre
un tema relacionado con las especialidades de de
nuestra cartera de servicios.

Objetivos:

e Contribuir a la divulgacién de contenidos
contrastados y veraces sobre salud y ciencia.

e Posicionar la clinica como un referente de
informacioén sanitaria.

e Fomentar la practica de habitos saludables y el
autocuidado de la salud.

e Fomentar la prevencion de enfermedades.

e Potenciar la asistencia a centros sanitarios
especializados ante determinados signos de
alarma.

* Resolucion de dudas y eliminacion de bulos
sanitarios frecuentes y recurrentes entre la
ciudadania.

Participacion en 2020:

Los profesionales de la Clinica Universitaria han
participado en un total de 18 programas, con
intevenciones sobre odontologia, fisioterapia,
terapia ocupacional, psicologia, etc.

Dada la especial situacion que hemos atravesado
durante 2020, muchas de las intervenciones han
estado relacionadas con la prevencion vy
tratamiento de las consecuencias derivadas de la
pandemiay el confinamiento.



COMPROMISO
SOCIAL

El compromiso social de la Clinica Universitaria
con su entorno y las personas que lo forman ha
sido especialmente importante durante 2020,
ya que la crisis sanitaria implicé graves
consecuencias econdmicas Yy sociales para
muchas familias que, por motivos laborales o de
salud, se vieron en dificultades para cubrir las
necesidades basicas.

En las situaciones de crisis o necesidad deben
fortalecerse valores corporativos como la
solidaridad, la utilidad o la responsabilidad. Por
ello, durante 2020 la Clinica organizé dos
campanas solidarias, en colaboracidon con
instituciones y organizaciones de la zona.

I Semana Solidaria de la Clinica Universitaria

Organizada en colaboraciéon con el Ayuntamiento
de Alcorcon.

Se recogieron mas de 500 kg de alimentos no
perecederos, que fueron donados a
organizaciones benéficas de Alcorcon.

I Recogida solidaria de juguetes

Organizada en colaboracion con el Ayuntamiento
de Alcorcon y Cruz Roja Alcorcon.

Gracias a la solidaridad de trabajadores, pacientes
y vecinos de la zona, se donaron mas de 12 cajas
de juguetes, destinados a familias en situacion de
necesidad de Alcorcon.




CONCURSO
DE DIBUJO
INFANTIL

En diciembre de 2020, la Clinica Universitaria
organizo un concurso de dibujo para ninos de hasta
12 anos bajo el lema “Lo que mas me gusta de la
Clinica es..".

Objetivos:

e Acercar la actividad de la Clinica y el trabajo de
sus profesionales a los mas pequenos,

e Fomentar la participacion de los pacientes en la
actividad de la Clinica Universitaria.

e Promocionar habitos saludables y el cuidado de
la salud desde la infancia.

e Conocer la percepcion de los pacientes sobre
nuestros servicios.

e Dar a conocer la Clinica Universitaria y sus
servicios entre las familias de la zona.

Mas de 30 nifos participaron en el concurso y se
organizé una entrega de premios en la que se
entregd a los pequenos un diploma y lotes para el
cuidado de la salud oral.







